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Diese Bedienungsanleitung gilt nur fir GSM-Module mit Version 2 1.1.
Altere GSM Module kdnnen im Werk upgedatet werden.

Der verwendete Bootloader BL-NET muss ein Betriebssystem 2 2.00 haben.



Meni GSM

Bevor die einzelnen Funktionen definiert werden, muss uber das Browser-Menu ,GSM* das
GSM-Modul parametriert werden.

Vor Einlegen der SIM-Karte muss die PIN-Abfrage deaktiviert werden. Dies kann mit Hil-
fe eines Mobiltelefons erfolgen.

Bei Inbetriebnahme des Bootloaders mit dem GSM-Modul und eingelegter aktivierter SIM-
Karte erfolgt die Initialisierung: die rote LED blinkt und statt des Netzbetreibers erfolgen
nacheinander die Anzeigen ,kein GSM Modul vorhanden®, ,suche Netz“, ,INIT*, ,DATEN"
und ,INIT®. Sobald die rote LED dauerhaft leuchtet wird der Netzbetreiber angezeigt und die
Initialisierung ist abgeschlossen.

GSM - Einstellungen

» Anzeige der Empfangsleistung:
1. Balken rot — kein Empfang

GSM - E f leist H .. . . e
nptangsfefsting griine Balken zeigen die Empfangsqualitat

—-l.l//, Anzeige Initialisierung bzw. des Netzbetrei-
bob

bers

GEM-Firmware: 1.4 ———— Apngzeige der aktuellen Modul-Firmware

Telefonnummern / E-Mail:
Telefonnummern miissen mit Linderkennzahl

beginnen =.B. : +43...
1. Kontakt |+43664123456783 — » Es konnen bis zu 5 Kontakte gespeichert
Versorgung Datenlogging Werden-
[MKnotenausfall — Nach Auswahl der automatischen Meldun-
gen fur diesen Kontakt ist der Speicherbut-
ton zu betéatigen
. o
2. Kontakt |[maxmustermann@ta.co.at
Versorgung Datenlogging
M Enotenausfall
| —
Versorgung: Bei Stromausfall wird ein SMS oder E-Mail an diesen Kontakt ver-

sandt. Voraussetzung dafir ist aber eine funktionsfahige 9V-
Batterie im Bootloader.

Datenlogging: Bei Uberschreiten des im Untermenii ,Datenlogging“ eingestellten
Speichervolumens in % wird ein SMS oder E-Mail an diesen Kon-
takt versandt.

Knotenausfall: Bei Ausfall eines CAN-Netzwerkknotens wird ein SMS oder E-Mail
an diesen Kontakt versandt.

Es wird empfohlen, die Einstellungen fur die Kontakte mit ,Kontakt testen® zu testen.

Bevor jedoch ein E-Mail-Kontakt getestet werden kann, missen die WAP — MAIL - Ein-
stellungen durchgefihrt werden.



Fortsetzung des Meniis ,,GSM:

SME Zuwelsungen

Eingange Bnalog |Ausgange Bnalog

Eingange Digital |nusgange Digital

Abfragen Gruppen |WHP - MATL

Fehlermeldun

Es kdnnen folgende Fehlermeldungen im Menli GSM angezeigt werden:

ERROR: Simkarte fehlende oder fehlerhafte SIM-Karte

ERROR: PIN
ERROR: SMS
ERROR: MAIL
ERROR: DATEN

Texteingabe

gen

Letzte Zeile Kontakt 5

Einstellungen fir Netzwerkein- und aus-
gange des Bootloaders, der Gruppenabfra-
gen und der WAP/MAIL-Einstellungen.

nicht aktivierter oder falscher PIN-Code
Fehler beim SMS-Versand
Fehler beim Mailversand

Fehler beim Aufbau einer Datenverbindung

Alle Texte (Bezeichnungen, Ereignistexte), die per SMS oder Mail gesandt werden, durfen
nur aus den Zeichen A-Z bzw. 0-9 bestehen. Sie dirfen also keine Sonderzeichen enthalten

(zB. 4, 0, 6, 4, ¢, +, :, & etc.). Die Grol3-/Kleinschreibung muss nicht beachtet werden.

Eine Ausnahme bilden die speziellen Text-Befehle fir den Heizkreis und die Befehle ein/aus
fur die digitalen Netzwerkausgange: Diese Befehle miussen je nach Versionssprache des
BL-NET (andere Sprachen als Deutsch ab GSM-Modul Version 1.4) exakt so geschrieben
werden, wie sie in der folgenden Tabelle angefihrt werden (inkl. Sonderzeichen):

Deutsch Standby Zeit Normal | Abgesenkt | intern ein aus
Englisch standby time normal lowered internal on off
Franzdsisch standby temps normal réduit interne | marche | arrét
Italienisch standby tempo | normale | abbassato | interno on off
Spanisch standby tiempo | normal reducido interno on off

Portugisisch standby tempo normal reduzido interno ligar | desligar
Tschechisch | pohotovost cas normal shizeny interni zap vyp
Niederlandisch | standby tijd normaal | verlaagd intern aan uit
Déanisch Standby Tid Normal Sanket Intern On Off

Bei der Eingabe des Passwortes muss die Grol3-/Kleinschreibung beachtet werden.




Eingange Analog

In diesem Untermeni werden die analogen Eingédnge des Bootloaders BL-NET konfiguriert
und die Kontakteinstellungen eingegeben. Die Werte dieser Eingange kdnnen mit der SMS-
Abfrage ,Bezeichnung?“ abgefragt werden.

Analog Eingang Nr.: 1 v Beispiel: Konfiguration CAN-
Netzwerkeingang Analog 1:

Metzwerk - Ausgang (Quelle) 2 gang der Quelle

aktueller Wert: 53,5 °C —eAk_tueIIer Wert (falls the Kommaan-

zeige und Dimension, muss der

. Bootloader kurz vom CAN-Bus ab-
Bezeichnung fir SMS Speicher

\ geklemmt werden)
Ereigniz fiur SMS <% 300 %

Bezeichnung fur Abfrage
Ereignistext fir SME Stoerung

\ Ereignisschwelle zB. 30,0°C (ohne
Eontakte fir Meldung : Komma)
+43664123456789 )

Netzwerk - Enoten (Quelles) 1 |+
> Netzwerkknoten und Netzwerkaus-
W

Ereignistext
max mustermann{2ta.co.at
. >
] —> Anzeige der eingestellten Kontakte,
O] Auswabhl far Ereignisausgabe mittels
J Hékchen.
, Abschluss der Eingabe mit ,Spei-

chern®

Beispiel: Ist die Ereignisschwelle eine Temperatur, so ist zu beachten, dass der Wert ohne
Komma angegeben werden muss, im Beispiel: ,300“ bedeutet 30,0°C.

Der aktuelle Wert kann mit einem SMS Speicher? abgefragt werden. Als Antwort kommt
zB. ein SMS an die Nummer, von der die Abfrage gesendet wurde, mit dem Text Speicher =
46.8C! (,C" bedeutet ,,°CY).

AulRerdem ist ein Ereignis definiert, durch das beim Unterschreiten von 30°C ein SMS o-

der/und E-Mail mit dem Text Stoerung /Speicher = 29.0C automatisch an die ausgewahlten
Kontakte versendet wird.



Eingange Digital

In diesem UntermenlU werden die digitalen Eingange des Bootloaders BL-NET konfiguriert
und die Kontakteinstellungen eingegeben. Die Werte dieser Eingange kdnnen mit der SMS-
Abfrage ,Bezeichnung?“ abgefragt werden.

- . Beispiel: Konfiguration CAN-
Dhguited Eimgemg .0 N Netzwerkeingang Digital 1:

Netzwerk - Enoten (Quelle) 1 v /Netzwerkknoten und -ausgang der
Quelle
W

Netzwerk - Ausgang (Queslle) |3

aktueller Wert: 0O

—> aktueller Wert: 0 (AUS)

Bezeichnung fur SMS - |Hezungspumpe  ————» Bezeichnung fiir Abfrage

Ereignis fir SMS H/L +
Ereignistext fur SM5 Meldung Ereignis u. Ereignistext
Eontakte fiur Meldung :

+436641 23456789

max. mustermann{@ta.co.at

] —» Anzeige der eingestellten Kontakte,
a - Auswahl fur Ereignisausgabe mittels
0 Héakchen.

—» Abschluss der Eingabe mit ,Spei-

chern®

Beispiel: Der aktuelle Wert kann mit einem SMS Heizungspumpe? abgefragt werden. Als
Antwort kommt zB. ein SMS an die Nummer, von der die Abfrage gesendet wurde, mit dem
Text Heizungspumpe = Aus! .

AulRerdem ist ein Ereignis definiert, durch das beim Ausschalten der Pumpe ein SMS
und/oder Mail mit dem Text Meldung /Heizungspumpe=aus automatisch an die ausgewahl-
ten Kontakte versendet wird.

Das Ereignis ,H/L“ bedeutet eine Zustandsanderung von ,EIN“ (=High bzw. ,1%) auf ,AUS*
(=Low bzw. ,0%), das Ereignis ,L/H* eine Zustandsanderung von ,AUS* auf ,EIN®.

Wenn ein CAN-Eingang geandert werden soll, wird die entsprechende Eingangsnummer
eingegeben, die gewtlinschte Eintragung geandert und gespeichert.

Die CAN - Eingange konnen auch ausgehend vom Meni ,CAN-Bus“ in den Untermenis
,analoge Eingénge® bzw. ,digitale Eingdnge” parametriert werden.



Abfrage Gruppen

Dieses Menu erlaubt die Definition von Gruppen, um nicht nur einzelne Werte abfragen zu
missen, sondern mittels Gruppenbezeichnung ganze Blocke an Werten. Es kdnnen bis zu 8
Gruppen mit maximal 20 Werten pro Gruppe definiert werden. Die Werte dieser Gruppen
konnen mit der SMS-Abfrage ,Bezeichnung?” abgefragt werden.

Gruppe: |1 ¥ Beispiel: Gruppe 1

Bezeichnung fur SMS Anlage Bezeichnung der Gruppe fiir SMS

analog Eingange digital Eingangs

Anzeige aller definierten analogen
Mepeicher oben MHeizungspumpe und digitalen Netzwerkeingange des
“Eollektor M golarpunpe Bootloaders.
Mworlaufl MErenneranforder Auswahl der auszugebenden Werte
Mvorlauf? M Ladepumpe mittels Hakchen

OOoooodddoon
oo

maximal 20 Werte moglich! Abschluss der Eingabe mit ,Spei-

chern®

Beispiel: Die aktuellen Gruppenwerte kbnnen mit einem SMS Anlage? abgefragt werden.
Als Antwort kommt ein SMS an die Nummer, von der die Abfrage gesendet wurde, mit dem
Text fur alle Werte der Gruppe. Wenn der gesamte Text mehr als 160 Zeichen umfasst, wird
ein zweites SMS gesendet.

Wichtige Hinweise:
Fir die Bezeichnungen der analogen und digitalen Eingange und der Gruppen sind ver-
schiedene Namen zu verwenden.

SMS-Abfragen enden immer mit einem Fragezeichen nach der Bezeichnung. Grof3- bzw.
Kleinschreibung der Bezeichnungen spielen keine Rolle.



Ausgange Analog

Im MenU ,Ausgange Analog“ werden analoge CAN-Netzwerkausgange des Bootloaders
konfiguriert, deren Wert per SMS gesetzt werden kann. Ein SMS-Befehl wird mit einem Wert
ohne Komma (zB. 250 fur 25,0°C) definiert (zB. SMS: ,Bezeichnung:250!%). Zusatzlich kann
mit den Befehlen Standby, Zeit, Normal, Abgesenkt und intern die Betriebsart eines Heiz-
kreises per SMS geandert werden.

Beispiel: Analoger Ausgang 1

Analog Ausgang Nr.: |1 #

Bezeichnung fur SME wWarmwasser Bezeichnung fiir SMS-Befehl
Sendedausar wow

Alternativwert 400w

Abschluss der Eingabe mit ,Spei-
chern®

ientweder Wert ochne Komma, ©Standby’,

fZelt’, "Normal®, fAbgesenkt’ oder

fintern®)
Sendedauer: Anzahl der Ausgaben auf den CAN-Bus in 1 Minuten Intervallen

Einstellung: 1, 3 oder ~ (unendlich)

Alternativwert: Ausgabe eines Wertes nach Beendigung der Ausgabe der Befehlswerte

auf den CAN-Bus (Wert ohne Komma, zB. 400 = 40,0°C)

Beispiel: Ein SMS-Befehl Warmwasser:600! setzt den Wert des analogen Netzwerkaus-
ganges mit der Bezeichnung Warmwasser auf den Wert 600 (=60,0°C). Ebenso ist ein SMS-
Befehl Warmwasser:60.0! moglich (es wird ein Wert 600 = 60,0°C an den CAN-Bus weiter-
gegeben). Wird jedoch nur Warmwasser:60! gesendet, dann wird nur ein Wert 60 (= 6,0°C)
an den CAN-Bus ubergeben.

Als Bestatigung kommt zB. ein SMS mit dem Text Warmwasser=600! an die Nummer, von
der die Abfrage gesendet wurde, zurtick.

Mit den Befehlen Standby, Zeit, Normal, Abgesenkt und intern kann die Betriebsart eines
Heizkreises per SMS geandert werden. Diese Befehle werden vom Bootloader als analoge
Zahlen an das CAN-Netzwerk weitergegeben.

Beispiel: Analoger Ausgang 2

Analog Ausgang Nr.: |2
Bezeichnung fir SMS Heizung Bezeichnung fir SMS-Befehl
Sendedauer I~
Alternativwert 0 w
Abschluss der Eingabe mit ,Spei-

chern®
ientweder Wert ohne Komma, fS8tandby’,
fZelt’, "Normal’, 'Abgesenkt’ oder
fintern’)



Die Befehle Standby, Zeit, Normal, Abgesenkt und intern werden vom Bootloader als ana-
loge Zahlen an das CAN-Netzwerk weitergegeben. Dazu muss an der UVR1611 der ent-
sprechend parametrierte analoge Netzwerkeingang mit dem Eingang ,Externer Schalter” der
Heizkreisregelungsfunktion verknipft sein (siehe Bedienungsanleitung UVR1611, Funktion
Heizkreisregler/Externer Schalter).

[S13 Temp.Rauml

[S10 T.Heizkr.VL1

[S12 Temp.Aussen

> Netzwerk - Eingangsv ar. (CAN)

N17 ANALOGL NWK:62 NWA:2

Raumtemperatur
Vorlauftemperatur
Aussentemperatur
Externer Schalter

Frostschutzb.

Pumpe-Hzkr

(Schaltausg.)

Heizkreispumpe f———p—]
-

Mischer auf/zu
(Mischerausg.)

Mscher AUF
Mscher ZU
Msch.Hzkr

[rmm=——————————— e mmm e m e — e === mmmmmmmmmmmmmmey
1 UVR1611 (Beispiel: Programmierung fir den SMS-Befehl Heizung: ,Standby*, !
,Zeit, Normal®, ,Abgesenkt®und ,intern® :
1

1

Heizkreisregler !

Boz f ---- - | i

Eingangsvar . Ausgangsvar.] !

Freigabe Heizkreis Vorlaufsolltemp. !

Freigabe Pumpe eff. RaumSolIT. !

Freigabe Mischer Wartungsbetr. !

!

1

1

1

1

1

1

1

1

1

4

r

Im obigen Beispiel wurde dem Netzwerkausgang Analog 2 des Bootloaders die Bezeichnung
.Heizung“ zugewiesen. Mit einem SMS Heizung:Abgesenkt! wechselt der Heizkreis in den
Absenkbetrieb, wogegen nach der SMS Heizung:intern! wieder der interne Betriebszustand
der Regelung aktiv wird. Als Bestéatigung fir den Befehl kommt zB. ein SMS mit dem Text
Heizung=abgesenkt! zurlck.

Wertausgabe bei analogen Befehlen mit Texteingabe auf den CAN-Bus:

Texteingabe | Wert innerhalb Sendedauer | Wert nach Sendedauer
nach SMS-Empfang nach SMS-Empfang

Standby 64 Alternativwert

Zeit 65 Alternativwert

Normal 66 Alternativwert

Abgesenkt 67 Alternativwert

intern 127 Alternativwert

In der im Beispiel gewahlten Einstellung ,Sendedauer: 3“ sendet der Bootloader im Minuten-
takt nach 3 Wiederholungen des Befehlswertes den ,Alternativwert” (Im Beispiel: 0). Dieser
Wert (0) fuihrt zu keinen weiteren Anderungen beim Heizkreisregler. Nach Ablauf der Sende-
dauer kann die Betriebsart wieder handisch gedndert werden (zB. am Raumsensor RAS, am
CAN-Monitor, am Regler selbst oder tiber Browser).

ACHTUNG! Wird wahrend der Sendedauer eine handische Anderung der Betriebsart vorge-
nommen, so ,merkt* sich der Regler zwar diese Anderung, Ubernimmt sie aber erst, wenn
der SMS-Befehl Heizung:intern! (oder Alternativwert 127) gegeben wird. Wurde in dieser
Zeit eine andere Betriebsart als ,RAS" gewahlt, so kann diese Betriebsart nach Ablauf der
Sendedauer am RAS nicht ge&ndert werden, sondern nur am Regler, am CAN-Monitor oder
Uber den Browser.
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Ausgéange digital

Im Menl ,Ausgange Digital“ werden digitale CAN-Netzwerkausgange des Bootloaders kon-
figuriert, deren Wert per SMS gesetzt werden kann. Ein SMS-Befehl wird mit den Werten
ein! bzw. aus! gesetzt (zB. Bezeichnung:ein!).

Beispiel: Digitaler Ausgang 1

Digital Ausgang Nr.: |1 +
Bezeichnung fir SMS Freigabe Pumpe Bezeichnung fir SMS
sendedansr I Anzahl der Ausgaben auf den CAN-

Bus in 1 Minuten Intervallen
Einstellung: 1, 3 oder « (unendlich)

Abschluss der Eingabe mit ,Spei-

chern®

Beispiel: Ein SMS-Befehl Freigabe Pumpe:ein! setzt den Wert des digitalen Netzwerkaus-
ganges mit der Bezeichnung Freigabe Pumpe auf den Wert EIN. Als Bestatigung kommt zB.
ein SMS mit dem Text Freigabe Pumpe=ein! an die Nummer, von der die Abfrage gesendet
wurde, zurlick. Nach Ablauf der Sendedauer (1 oder 3) wird die Ausgabe auf den CAN-Bus
auf null (=AUS) gesetzt).

Wichtige Hinweise:

Fur die Bezeichnungen der analogen und digitalen Ausgange sind verschiedene Namen zu
verwenden.

SMS-Befehle enden immer mit einem Rufzeichen nach der Bezeichnung. Grof3- bzw. Klein-
schreibung der Bezeichnungen spielen keine Rolle.

WAP - MAIL

Im Menlt ,WAP — MAIL* mussen die Einstellungen fir den E-Mailversand und das Firmware-
Update des GSM-Moduls eingegeben werden.

WAP-Einstellungen:

\ Diese Angaben sind beim jeweiligen

HomePage Provider der SIM-Karte anzufordern.

Droxy Die Eingaben der letzten 3 Werte
— ,LGPRS Apn® ,GPRS UserName*

und ,GPRS Passwort® sind zwin-
GDRE Apn gend notwendig, die anderen An-

gaben muissen je nach Internet-

ZPES U=zerlName . .
Provider eingegeben werden.

SIS
Y

ZPES Passwort

Mail-Einstellungen:

7

SMTP-Server . .. .
Diese Angaben mussen den Einstel-

lungen des personlichen Mailpro-
grammes entnommen werden.

Benutzername

Fasswort

S
v

Absender Adresse

\ -

Nach jeder Eingabe eines Wertes muss das Speicherhakchen aktiviert werden.
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Passwort fir GSM-Modul

Zum Schutz vor unbefugtem Zugang zum Modul sollte ein Passwort vergeben werden.

Um diesen Passwortschutz zu aktivieren muss mindestens eine Kontaktnummer im Meni
,GSM* eingetragen sein. Wenn keine Kontaktnummer eingetragen ist, kann auch bei gesetz-
tem Passwort von jeder beliebigen Nummer aus abgefragt werden.

Bei gesetztem Passwort und zumindest einer eingetragener Kontaktnummer kann man von
einer anderen Nummer Abfragen oder Befehle erstellen, wenn man vor der Abfrage bzw. vor
dem Befehl das Passwort setzt und mit Strichpunkt (;) abschliel3t.

Beim Passwort muss die Grof3-/Kleinschreibung beachtet werden!

Beispiel: Passwort = ta (= Werkseinstellung)
SMS Abfrage: ta;Kollektor?

Setzen und Loschen des Passwortes

Das Setzen oder Loschen des Passwortes kann nur von einer der angefiihrten Kontaktnum-
mern aus durchgefuhrt werden. Es reicht nicht aus, wenn am Beginn der SMS das Passwort
steht.

Befehl Passwort setzen: setpw:Passwort!

Befehl Passwort I6schen: pwclear!
Ein Reset des Bootloaders auf Werkseinstellung bewirkt kein Loschen des Passwortes im
GSM-Modul.

Version Software

Mit dem SMS-Befehl software? kann die Version des GSM-Moduls abgefragt werden.

Man erhélt ein SMS mit Angabe der Java Version, der Modul-Software (zB. 1.7.0 = Version
1.7) und der IMEI-Nummer.

Update

Mit dem Updatebefehl kann das GSM-Modul auf einen neuen oder &lteren Softwarestand
gebracht werden. Der SMS-Befehl kann nur von einer der eingetragenen Kontaktnummern
aus gesandt werden.

Befehl Update: zB. Update auf Version 1.7: update:7!

Die notwendige Bezeichnung kann den update-Hinweisen unserer Homepage entnommen
werden.

Bei einem Update kénnen, entsprechend dem Vertrag bei lhrem Mobilfunkanbieter,
Kosten fur die Datentbertragung anfallen! (ca. 70 KB)

Stromversorgung

FUr eine sichere Stromversorgung muss ein 12V-Netzteil (CAN-NT) eingesetzt werden.
Damit ein automatisches SMS oder Mail im Falle eines Stromausfalles gesandt werden kann
(Aktivierung ,Versorgung“ bei den Kontaktdaten), ist zusatzlich der Einbau einer 9V Batterie
im Bootloader erforderlich.

Sonderzubehoér
GSM-VERLANGERUNG: Antennenverlangerung, Lange 2,5m
Achtung: Pro GSM-Modul ist nur eine Verlangerung maoglich!

Technische Anderungen vorbehalten © 2012
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EU - Konformitatserklarung
Dokument- Nr. / Datum: TA12018/19.11.2012
Hersteller: Technische Alternative elektronische SteuerungsgerategesmbH.
Anschrift: A- 3872 Amaliendorf, Langestralie 124

Die alleinige Verantwortung fir die Ausstellung dieser Konformitatserklarung tragt der Herstel-
ler.

Produktbezeichnung: MD-GSM

Markennamen: Technische Alternative GmbH.

Produktbeschreibung: GSM-Zusatzmodul

Der oben beschriebene Gegenstand der Erklarung erfillt die Vorschriften der Richtlinien:

2006/95/EG Niederspannungsrichtlinie

2004/108/EG Elektromagnetische Vertraglichkeit

2011/65/EU RoHS Beschrankung der Verwendung bestimmter gefahrlicher Stoffe

Angewendete harmonisierte Normen:

EN 60730-1: 2011 Automatische elektrische Regel- und Steuergeréate fur den Hausgebrauch
und &hnliche Anwendungen — Teil 1: Allgemeine Anforderungen

EN 61000-6-3: 2007 Elektromagnetische Vertraglichkeit (EMV) — Teil 6-3: Fachgrundnormen —

+A1: 2011 Stéraussendung fur den Wohnbereich, Geschafts- und Gewerbebereiche

sowie Kleinbetriebe

EN 61000-6-2: 2005 Elektromagnetische Vertraglichkeit (EMV) — Teil 6-2:

Fachgrundnormen — Stdrfestigkeit fur Industriebereiche
Anbringung der CE — Kennzeichnung: Auf Verpackung, Gebrauchsanleitung und Typenschild

C€

Aussteller: Technische Alternative elektronische SteuerungsgerategesmbH.
A- 3872 Amaliendorf, Langestralie 124

Rechtsverbindliche Unterschrift

TECHNISCHE

my - . "
A- 3872 AMALIENDORE, LAMGES IJ'-.“‘-_E 124
TELEFOIM @ 28 63 4 536 35, FAX 0 28 62 £ 336 3

Kurt Fichtenbauer, Geschéftsfihrer,
19.11.2012

Diese Erklarung bescheinigt die Ubereinstimmung mit den genannten Richtlinien, beinhaltet jedoch
keine Zusicherung von Eigenschaften.

Die Sicherheitshinweise der mitgelieferten Produktdokumente sind zu beachten.









Garantiebedingungen

Hinweis: Die nachfolgenden Garantiebedingungen schranken das gesetzliche Recht auf
Gewabhrleistung nicht ein, sondern erweitern Ihre Rechte als Konsument.

1.

Die Firma Technische Alternative elektronische Steuerungsgerategesellschaft m. b. H. ge-
wahrt zwei Jahre Garantie ab Verkaufsdatum an den Endverbraucher fir alle von ihr verkauf-
ten Gerate und Teile. Mangel missen unverziglich nach Feststellung und innerhalb der Ga-
rantiefrist gemeldet werden. Der technische Support kennt fir beinahe alle Probleme die rich-
tige LOsung. Eine sofortige Kontaktaufnahme hilft daher unnétigen Aufwand bei der Fehlersu-
che zu vermeiden.

Die Garantie umfasst die unentgeltliche Reparatur (nicht aber den Aufwand fiir Fehlerfeststel-
lung vor Ort, Aus-, Einbau und Versand) aufgrund von Arbeits- und Materialfehlern, welche die
Funktion beeintrachtigen. Falls eine Reparatur nach Beurteilung durch die Technische Alter-
native aus Kostengriinden nicht sinnvoll ist, erfolgt ein Austausch der Ware.

Ausgenommen sind Schaden, die durch Einwirken von Uberspannung oder anormalen Um-
weltbedingungen entstanden. Ebenso kann keine Garantie Gbernommen werden, wenn die
Mangel am Geréat auf Transportschaden, die nicht von uns zu vertreten sind, nicht fachgerech-
te Installation und Montage, Fehlgebrauch, Nichtbeachtung von Bedienungs- oder Montage-
hinweisen oder auf mangelnde Pflege zurtickzufiihren sind.

Der Garantieanspruch erlischt, wenn Reparaturen oder Eingriffe von Personen vorgenommen
werden, die hierzu nicht befugt oder von uns nicht erméchtigt sind oder wenn unsere Gerate
mit Ersatzteilen, Ergdnzungs- oder Zubehorteilen versehen werden, die keine Originalteile
sind.

Die mangelhaften Teile sind an unser Werk einzusenden, wobei eine Kopie des Kaufbelegs
beizulegen und eine genaue Fehlerbeschreibung anzugeben ist. Die Abwicklung wird be-
schleunigt, wenn eine RMA-Nummer auf unserer Homepage www.ta.co.at beantragt wird. Eine
vorherige Abklarung des Mangels mit unserem technischen Support ist erforderlich.

Garantieleistungen bewirken weder eine Verlangerung der Garantiefrist noch setzen sie eine
neue Garantiefrist in Lauf. Die Garantiefrist flr eingebaute Teile endet mit der Garantiefrist
des ganzen Gerates.

Weitergehende oder andere Anspriiche, insbesondere solche auf Ersatz eines auf3erhalb des
Gerates entstandenen Schadens sind — soweit eine Haftung nicht zwingend gesetzlich vorge-
schrieben ist — ausgeschlossen.

Impressum

Diese Montage- und Bedienungsanleitung ist urheberrechtlich geschutzt.

Eine Verwendung aul3erhalb des Urheberrechts bedarf der Zustimmung der Firma Technische Alter-
native elektronische Steuerungsgerategesellschaft m. b. H.. Dies gilt insbesondere fiir Vervielfaltigun-
gen, Ubersetzungen und elektronische Medien.
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